
Medewerkers- 
vertrouwenspersoon

Een luisterend oor bij ongewenst gedrag of integriteitskwesties
Iedereen moet zich veilig kunnen voelen op het werk. Toch kan het gebeuren dat je 

te maken krijgt met ongewenst gedrag, zoals pesten, agressie, seksuele intimidatie 

of discriminatie. Of dat je twijfels hebt over hoe er met regels wordt omgegaan, 

zoals bij fraude of belangenverstrengeling.

In zulke situaties kun je terecht bij de medewerkersvertrouwenspersoon van CBZ.

Wat doet de vertrouwenspersoon? 
De vertrouwenspersoon:

•	 luistert naar jouw verhaal in vertrouwen (heeft geheimhoudingsplicht);

•	 denkt mee over wat je kunt doen;

•	 helpt bij het zoeken van een oplossing, zoals een gesprek of klachtenprocedure;

•	 kan je doorverwijzen naar andere hulp of ondersteuning.

De vertrouwenspersoon is onafhankelijk, toegankelijk en deskundig.

Wat kun je zelf eerst doen?
In veel gevallen kun je eerst in gesprek gaan met:

•	 je (hogere) leidinggevende;

•	 of iemand van HR.

Is dat niet voldoende of voelt dat niet goed? Dan 

kun je altijd terecht bij de vertrouwens- 

persoon.

Goed om te weten
•	 De medewerkersvertrouwenspersoon is er 

alleen voor medewerkers van CBZ en voor de 

medewerkers van de leden van CBZ.

•	 Voor cliënten zijn er andere vertrouwens- 

personen, zoals Jeugdstem (AKJ) of een cliënt-

vertrouwenspersoon Wet zorg en dwang.

Wil je iets bespreken?
Neem contact op met de medewerkersvertrouwenspersoon:

Bel: 06 25 37 76 42

E-mail: vertrouwenspersoon@boerenzorg.nl

Meer informatie:

www.cooperatieboerenzorg.nl/medewerkersvertrouwenspersoon


